VSI DAINU PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS
Aido g. 18, Siauliai, kodas 145371299

2021-2023-UJU METU STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS

APRASOMOJI DALIS

Vs] Dainy pirminés sveikatos prieziiiros centro (toliau — Centras) trejy mety strateginis
veiklos planas — detalus organizacijos veiklos planavimo dokumentas, kuriame, atsizvelgiant j
situacijos analize, suformuluoti organizacijos strateginiai tikslai, uzdaviniai ir priemonés, planuojami
pasiekimai ir numatomas finansavimo poreikis joms jgyvendinti.

V3] Dainy pirminés sveikatos prieziiiros centro trejy mety strateginis veiklos planas parengtas
siekiant efektyviai panaudoti turimus ir planuojamus gauti finansinius, materialiuosius ir
zmogiSkuosius iSteklius misijai ir vizijai vykdyti, uzsibréztiems tikslams pasiekti, atlikti veiklos
stebéseng ir atsiskaityma uz rezultatus.

Pagrindinis Centro tikslas — organizuoti ir koordinuoti Centro veiklg taip, kad visoms amziaus
ir socialinéms grupéms biity teikiamos prieinamos, saugios, kokybiskos asmens sveikatos priezitiros
paslaugos, gerinama gyventojy sveikata, siekiant sumazinti jy sergamumga ir mirtinguma.

Centro misija — gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, mazinti jy sergamuma ir mirtinguma,
teikti visuomenei prieinamas, saugias ir kokybiskas sveikatos prieziliros paslaugas, atitinkancias
Siuolaikines diagnostikos ir gydymo galimybes, tenkinancias pacienty ir darbuotojy poreikius ir
lukescius, racionaliai naudojant materialiuosius ir zmogiskuosius iSteklius.

Centro vizija — tapti konkurencinga, modernia j pacientg orientuota, patraukli gyventojams ir
darbuotojams sveikatos priezitiros jstaiga.

Centro veikla realizuojama organizuojant ir teikiant kvalifikuotas nespecializuotas pirminés
sveikatos prieziliros ambulatorines ir specializuotas antrinés sveikatos prieziliros ambulatorines

paslaugas gyventojams.

1. ISORINES APLINKOS ANALIZE

1.1. Teisiniai veiksniai

Centras vykdydamas savo veiklg vadovaujasi: LR Sveikatos sistemos jstatymu, LR Sveikatos
prieziiiros jstaigy istatymas, LR VieSyjy istaigy istatymu, LR Sveikatos draudimo jstatymas, LR
Pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymas, LR VieSojo administravimo jstatymo
pakeitimo jstatymas, LR SAM jsakymas ,,Dél pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo organizavimo ir $iy paslaugy iSlaidy apmokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo*, LR
SAM jsakymas , D¢l asmens sveikatos prieziliros paslaugy kokybés gerinimo programos

patvirtinimo®, LR SAM  jsakymas ,Dé¢l Lietuvos sveikatos 2014-2025 mety programos



patvirtinimo*.

Nuolat didéjantis teisinis reguliavimas ir teisinés informacijos gausa ne tik neiSsprendzia visy
visuomenés socialiniy problemy, bet neretai sukuria naujy (pvz. daug démesio neskiriama
reglamentavimo kokybei). Kartais labai minimalus (principinis) reglamentavimas, paliekantis
galimybe veikti savireguliaciniams mechanizmams yra socialiai veiksmingesnis.

Pagrindinis vidings teisinés bazés dokumentas, reglamentuojantis Centro veiklos principus, yra
istatai, patvirtinti Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2019 m. geguzés 2 d. sprendimu Nr. T-162.

Vadovaujantis Siais jstatais Centras yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés viesasis
juridinis asmuo, turintis tkinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiSkumg, savo antspauda,
saskaitas bankuose. Centras pagal savo prievoles atsako tik jai nuosavybés teise priklausanciu
turtu.

1.2. Ekonominiai veiksniai

Lietuvoje sveikatos prieziiira finansuojama privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau -
PSDF) biudZeto 1éSomis. PSD modelis remiasi visuotinumo (privalomumo) ir solidarumo principais,
t.y. visuotinumas - PSD draudziami asmenys privalo mokéti sveikatos draudimo jmokas, solidarumas
- apdraustieji prisideda prie sveikatos sektoriaus finansavimo pagal savo galimybes, mokédami
jstatymu nustatyto dydZio jmokas. Tokia sistema uZtikrina apdraustiesiems privalomuoju sveikatos
draudimu sveikatos priezitiros paslaugy priecinamumg. Gydymo jstaigoms, sudariusioms sutartis su
TLK apmokama uz apdraustiesiems suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas. Papildomi finansavimo
Saltiniai - jstaigy veikla pagal sudarytas sutartis tarp gydymo jstaigy ir pajamos uz mokamy paslaugy
atlikima.

Centras yra sudares sutartj su Siauliy teritorine ligoniy kasa dél asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugy teikimo. UZ pirminés ambulatorines asmens sveikatos prieZiliros paslaugas Teritoring
ligoniy kas moka atsizvelgiant j prisirasiusiyjy drausty gyventojy skaic¢iy. Uz gydytojo specialisto
konsultacijg apmokama TLK, kai pacientas atvyksta j gydymo jstaiga dé¢l biitinosios atitinkamo
specialisto pagalbos arba apsilankymo metu, kai suteikiamos paslaugos, turint gydancio gydytojo
siuntimg dél konkrecios priezasties. Pacientai gali gydytis be siuntimo, kai susimoka patys arba uz
juos gali sumoketi kiti fiziniai ar juridiniai asmenys, savanoriSkojo sveikatos draudimo jstaigos.

Siauliy TLK nuo 2020 m. balandzio mén. 11-12 procenty padidino bazines kainas bei finansavima
uz asmens sveikatos prieziiros paslaugas, todél padidinta darbo uzmokesCio pastovioji dalis

sveikatos prieziliros specialistams, sunaudota vir§ 80 procenty papildomai skirty 1€sy.
1.3. Socialiniai veiksniai

Labai reikSmingas socialinis veiksnys jtakojantis sveikatos prieziiiros sektoriaus ateities poreikius



yra gyventojy skaiiaus mazéjimas. Nuo 2019 mety Siauliuose gyventojy skaidius nezymiai auga,
daroma prielaida, kad ir toliau gyventojy skai¢iaus zenkliai nemazges, o jei mazés tai tik objektyviy
priezas¢iy - mazéjantis gimstamumas, padidéjes mirStamumas, gyventojy sen¢jimas. Senstant
populiacijai, did¢ja sergamumas létinémis neinfekcinémis ligomis, sveikatos prieziiiros ir socialinés
globos paslaugy poreikis (did¢ja nejgaliyjy asmeny skaicius), didéja iSlaidos sveikatos priezitrai,
todél bitina didelj démes;j skirti zmoniy sveiko gyvenimo mety prailginimui. Gyventojy senéjimo
tendencijos lemia socialines ir ekonomines gyventojy apripinimo bei sveikatos prieziiiros paslaugy,
orientuoty ] seny Zmoniy problemas poreikio didéjima.

1.4. Technologiniai veiksniai

Siekiant subalansuoti esamus ir naujai atsirandancius informaciniy ir rySiy technologijy
sprendimy diegimo poreikius ir galimybes bei jy pritaikyma sveikatos priezitiros srityje 2017-07-17
SAM jsakymu Nr. V-878 parengta Lietuvos e. sveikatos sistemos 2017-2025 mety plétros programa,
pagal kuria nuosekliai ir nuolat buty uztikrinta sveikatos prieziiiros paslaugy kokybé ir
prieinamumas.

Centras jgyvendindamas Lietuvos e. sveikatos plétros programa 2019 m. jteisino Valstybinéje
duomeny apsaugos inspekcijoje ir §iuo metu naudoja medicining informacing sistemg Polis. Sistema
leidzia vesti pacientams suteiktas paslaugas, jy apskaita, turi ry$j su Valstybinés ligoniy kasos
informaciné sistema SVEIDRA (PRAP, APAP ir RSAP moduliai), taip pat turi rysj su VI Registry
centro informacine sistema e.Sveikata. Polis sistema atlieka ir profilaktiniy sveikatos programy
kontrole. Sistema leidZia kurti elektroninius sveikatos dokumentus.

Istaigoje naudojami elektroniniai apsilankymo talonai. Yra jdiegtas rySys su iSankstinés pacienty
registracijos portalu e.sveikata. Registruojantis e.sveikata ir Polis sistemoje registracija ir
registracijos patvirtinimas atliekami automatiskai. Suderintas rySio kanalas su V] Registry centras
medicininiy vaizdy (rentgeno nuotrauky) perdavimui i bendrg Lietuvos informacing sistema

MedVAIS. Visi vaizdai perduodami automatiniu badu.

2. VIDINES APLINKOS ANALIZE
2.1. Istaigos valdymas
Centras yra i§ Siauliy savivaldybés turto ir 18y jsteigta vieSoji jstaiga. Centras jgyja civiles
teises, prisiima civilines pareigas ir jas jgyvendina per savo valdymo organus. Centro valdymo
organai yra: steigéjas (savininkas), Istaigos vadovas (vienasmenis valdymo organas), Jstaigos
administracija ir vyriausiasis buhalteris. Istaigoje sudaromi kolegialiis patariamieji organai: Stebétojy
taryba, Gydymo taryba, Slaugos taryba. Jstaigoje sudaroma Medicinos etikos komisija.

Centre teikiamos pirminio ir antrinio lygio ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros
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paslaugos. ISduotos licencijos:

1. Valstybinés akreditavimo sveikatos prieziiiros tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos
- 1999-12-30 Asmens sveikatos priezitiros licencija Nr. 1243 (patikslinta 2013-08-02 dél laboratorijos
atestacijos; 2016-06-30 d¢l papildomos ambulatorinés slaugos paslaugos namuose, 2017-02-24 dél
ergoterapijos, 2018-05-22 dél rentgeno diagnostikos ir ultragarsiniy tyrimy);

2. Radiacinés saugos centro — 2001-04-03 Veiklos su jonizuojanciosios spinduliuotés $altiniais

licencija Nr. 0541;
3. Odontology rimy — 2007-01-16 Odontologings prieziiiros (pagalbos) licencija Nr. 0931.

Vieso konkurso buidu teisés akty nustatyta tvarka nuo 2019-01-02 eina direktorés pareigas
Aurika Konciené. Direktorius organizuoja Centro veikla ir atsako uz pavesty funkcijy vykdyma,
nustatyty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinima, planuoja, kontroliuoja Zzmogiskuosius, materialiuosius ir
finansinius iSteklius, atsako uz jy panaudojima. Veikia Centro vardu santykiuose su Kitais juridiniai
ir fiziniais asmenimis, vadovaudamasis teisés aktais sudaro ir nutraukia darbo sutartis su Centro
darbuotojais. Direktorius atsako uz metiniy finansiniy ataskaity rinkinio sudaryma, duomeny ir
dokumenty pateikimg juridiniy asmeny registrui, informacijos apie Centro veiklg pateikima
visuomenei, vieSos informacijos paskelbima, kitus veiksmus, kurie numatyti teisés aktuose bei Centro
Jstatuose.

Centro veiklos vieSumui uztikrinti yra sudaromas kolegialus patariamasis organas —Stebétojy
taryba. Stebétojy taryba sudaroma penkeriems metams i§ penkiy nariy: dviejy Istaigos Steigéjo
(Savininko) teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos paskirty atstovy, dviejy Savivaldybés

tarybos paskirto paskirty atstovo, vieno Centro Darbo tarybos paskirto atstovo.
2.2. Zmogiskieji iStekliai

Centre paslaugas teikia sveikatos priezitiros specialistai, turintys darbui reikalingas licencijas ir
pazyméjimus, kuriuos nuolat atnaujina pagal LR teisés akty nustatyta tvarka. Centre sudarytos visos
salygos kelti profesing kvalifikacija, esant reikalui persikvalifikuoti. Centro darbuotojams buvo
organizuojami iSpléstiniai mokomieji susirinkimai darby saugos, prieSgaisrinés saugos ir sveikatos
klausimais, korupcijos prevencijos klausimais, informacinés sistemos ,,Polis* ir e. sveikatos
mokymai.

Kvalifikacijos kélimo ir komandiruociy sgnaudos 2020 m. — 5480 Eur. Kvalifikacijg keélé ir
tobulino kompetencijg 71 darbuotojas. 2021 m. numatyta ir toliau kelti jstaigos personalo
kvalifikacijg organizuojant mokymus, seminarus ir kursus.

2020 m. pradzioje dirbo 177 zmonés, mety pabaigoje 171 zm., vidutinis ataskaitinio laikotarpio
darbuotojy skai¢ius — 174 zmonés, 146,2 etatai.



Vidutinis darbuotojo darbo uzmokestis — 1692 eurai, vieno etato — 1996 eury.
V3] Dainy PSPC personalo sudétis 2020-12-31:

Pagal amziy
2020 m. Iki 45 m. 45 ir daugiau mety

Gydytojai 48 14 34
Slaugytojai 64 19 45
Kitas personalas, teikiantis asmens 37 16 21
sveikatos paslaugas

Kitas personalas 24 4 20
Viso: 176 53 120

Zvelgiant j ilgalaikes perspektyvas, gydytojy poreikis didZiausias, situacija gali keistis ir dél slaugos
personalo poreikio. Daugumos gydytojy amzius vir§ 60 mety. Jauny gydytojy prisikviesti sunku, nes
baige mokslus medikai iesko perspektyvos, kuria tampa didziyjy miesty ligoninés, dalis jy iSvyksta j

uzsienj.
2.3. Finansiniai iStekliai

Didziausig dalj pagrindinés veiklos pajamy (94,3 %) sudaro pajamos uz teikiamas medicinos
paslaugas pagal i3 anksto pasiragytas sutartis su Siauliy teritorine ligoniy kasa. Dalis pajamy (5,7 %)
gaunama uz medicinos paslaugas, apmokamas atskiry fiziniy bei juridiniy asmeny. Be pagrindinés
veiklos Centras ataskaitiniais metais dalyvavo vykdant programas, kurios buvo finansuojamos i$
valstybés biudzety fondy ir 1§ kity Saltiniy.

Dainy PSPC pajamos 2020 m. pasieké 4270441 eury, sagnaudos 4213130 eury.

Didziausia dalj sanaudy sudaro islaidos darbo uZzmokesciui — 3522443 eury, o tai sudaro 83,6 % nuo
visy sgnaudy. Vidutinis vieno darbuotojo darbo uzmokestis — 1692 Eur (1996 Eur vieno etato),
gydytojo - 2634 Eur (3388 Eur vieno etato), slaugytojos — 1349 Eur (1455 Eur vieno etato).

Islaidos medikamentams sudaro 295,9 tiikst. Eur, tai sudaro 7,0 %, i§ jy kompensuoty
(finansuojamy) medikamenty sagnaudos — 111,9 tikst. Eur (2,9 %) . Komunaliniy ir rySiy paslaugos
iSlaidos — 28,7 tukst. Eur, o tai sudaro 0,7 %. Darbuotojams apmokamos komandiruociy ir
kvalifikacijos kélimo islaidos — 5,7 tikst. Eur, o tai sudaré 0,13 %. Istaigos transporto iSlaikymui —
3,8 tikst. Eur, o tai sudaré 0,09 % . Paprastojo remonto ir eksploatavimo sgnaudos — 151,3 tikst. Eur
(3,6%).

Centro veiklos rezultatas uz 2020 metus yra teigiamas, pelnas 57311 Eur.

2.4. Apskaitos tinkamumas

Centras tvarkydamas apskaitg ir rengdamas finansing atskaitomybe, vadovaujasi bendraisiais



apskaitos principais, nustatytais Lietuvos Respublikos vieSojo sektoriaus atskaitomybés jstatymu,
Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu, VieSojo sektoriaus ir finansinés atskaitomybés
standartais bei kity galiojanciy teisés akty reikalavimais.

Siekiant uztikrinti vidaus kontrolés kokybe, atliktas vidaus kontrolés procediiry jvertinimas,
atlikta veiklos ir rezultaty perzitira. Atliktas vykdomos veiklos rizikos vertinimas, nustatyti rizikos
veiksniai, kurie gali turéti neigiama poveikj rengiamy finansiniy ataskaity straipsniams. Atlikta
perziiira vykdomos veiklos ir jos rySis su pasirinktomis vidaus kontrolés priemonémis, kurios galéty
padéti gauti patikimg ir objektyviag finansiniy ataskaity informacijg, uztikrinti finansiniy ataskaity
teisingumg. Centre stebimi veiklos rezultatai, uztikrinant jy teisétumg, vykdoma finansy kontrol¢,
stebint, kad centro turto valdymas, naudojimas, apsauga, disponavimas, sutartiniai jsipareigojimai
tretiesiems asmenims atitikty teisétuma bei finansy valdymo principus. 2020 m. centre buvo atlikta
vykdomos veiklos ir turto inventorizacija (dalyvaujant nepriklausomam auditui).

Ataskaitinio laikotarpio veiklos rezultatai palyginami su planuotais bei pateiktais pra&jusio
ataskaitinio laikotarpio finansinése ataskaitose.

Siekiant iSvengti vidaus kontrolés trikumy, kurie gali turéti neigiama jtaka veiklos rezultatams,
vidaus kontrolés priemonés yra nuolat atnaujinamos, t.y. kei¢iamos ar papildomos. Centre yra

Finansiniy rodikliy atitikimo tikrovei uZztikrinti centre kasmet atliekamas nepriklausomas
finansinis auditas.

2.5. Materialiné bazé

Siekdami pagerinti pirminés asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir pricinamuma
Siauliy miesto asmens sveikatos prieZiiros jstaigose Dainy PSPC bendradarbiaudamas su Siauliy
Centro poliklinika dalyvavo 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties didinimas ir kova su skurdu* jgyvendinimo priemonés
Nr. 08.1.3-CPVA-R-609 ,Pirminés asmens sveikatos prieziiros veiklos efektyvumo
didinimas* projekte. Inicijuotu projektu sprendziamos problemos dél Centro infrastruktiiros, kuri
neuztikrina aukstos teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybés bei prieinamumo prie jstaigos
prisirasiusiems gyventojams: patalpoms buvo reikalingas remontas, esama jranga ir baldai nudévéti,
seni. Jgyvendinant projekta IéSos investuotos j burnos ligy diagnostikai skirtos naujos odontologinés
jrangos, medicinos jrangos, kompiuteriy jsigijima, gydytojy kabinety apriipinimg baldais, patalpy
remontg.
Vykdant projekta atliktas patalpy remontas: 45 wvnt. dury keitimas ir apdailos darbai;

kondicionieriy keitimo darbai; atlikti vandens vamzdyny stovy keitimo darbai, kanalizacijos



vamzdyny keitimas, santechnikos atstatymo darbai, apdailos darbai po stovy keitimo; pirmo auksto
(su foje) grindy dangos ir I a. koridoriaus sieny remonto darbai.

Igyvendintas projektas ,,Energetiniy charakteristiky gerinimas™: visame pastate jrengta
ventiliacija.

Siems projektams jgyvendinti panaudota 343658 Eur ES ir savivaldybés 1¢3y.

Materialinés bazés gerinimui ir tinkamos aplinkos pacientams ir personalui uztikrinimui,
atliekant védinimo ir kondicionavimo sistemos jrengima, kartu buvo vykdomas patalpy remontas

jstaigos 1éSomis: montuojamos pakabinamos lubos su LED lempy S$viestuvais, tinkuojamos ir

dazomos sienos, klijuojamos plytelés, kei¢iama grindy danga. Beveik visose patalpose pakeista
elektros instaliacija su paskirstymo dézutémis, jrengtas automatinis kiekvieno kabineto elektros
srovés atjungimas, atnaujinta gaisrinés signalizacijos sistema. Odontologijos kabinetuose (8 vnt)
vandens tiekimas ir vandens nutekéjimas jrengtas grindyse, tod¢l kabinetuose yra daugiau vietos
patogesniam pacienty priémimui. Jrengti 3 nauji procediriniai kabinetai, skirti vaisty injekcijoms ir
skiepijimui. ISvardintiems remonto darbams ir kitiems aplinkos gerinimo darbams isleista 130207,36
EUR, i§ jy — 77754,03 EUR elektros instaliacijos atnaujinimui ir remontui.

2021 metais numatyta jstaigos 1éSomis atlikti uzbaigiamyjy patalpy remonto darbus: Soninés
laiptines remontg su turékly keitimu (I-III aukstai), durys i riisj ir Soninés durys, poilsio patalpy ir
duso jrengimas, administracijos kabinety ir laiptinés laipty pakopy tvarkymas, tualety remontas,
Silumos punkto patalpy remontas, §vininés sienos pertvaros jrengimas rentgeno kabinete bei elektros
instaliacijos darbai rusyje.

Per 2020 m. 1S jstaigos 1¢8y jsigyta ilgalaikio nematerialiojo ir materialiojo turto uz 40116
Eur.

Tame skaiCiuje: jsigytas ilgalaikis nematerialusis turtas uz 7374 Eur.

Nematerialiojo turto pavadinimas Suma Eur
1. Programiné jranga: 7374
1.1 | Antivirusiné programa 3 metams 2050
1.2 | Programiné jranga - vizualizavimas 5324

llgalaikio materialiojo turto jsigyta uz 32742 eury:

Pavadinimas Kaina Eur
1 Medicinos jranga: 12210
11 Echoskopo priedélis PIUR tUS INFINITY 6600
1.2 Impulsinis sitlétuvas HD 650 DE 1210
1.3 Endomotorai odontologiniai (4 vnt.) 4400
2. Kompiuteriné jranga: 12786
2.1 Kompiuteriai (16 vnt.) 12786
3. Biuro jranga 7746
3.1 Eiliy valdymo jrenginys 4920




3.2 Baldy komplektai saléje ir valgomajame 1976
3.3 Skalbimo maSina 850

Darbuotojy ir pacienty patogumui uz 13755,79 EUR buvo nupirkti nauji baldai: lentynos ir

stalai psichikos sveikatos centro registratiiroje, echoskopijos kabinete, darbuotojy poilsio kambaryje,
I auksto koridoriuje — laukiamojo kédés-suolai, baldy komplektas ir minkstos kédés posédziy saléje
ir kt.

2020 metais 18 ES 1€8y jsigyta medicinos jrangos (mikroprocesorinio valdymo sterilizatorius)
uz 30032 Eur, kompiuterinés jrangos (10 kompiuterius uz 8942 Eur bei mazavercio inventoriaus
(pacienty apziiiros kusetés) uz 4574 Eur.

Paslaugy kokybés, diagnostikos, prieinamumo gerinimui i§ valstybés biudzeto 1éSy gautas
skaitmeninis rentgeno aparatas uz 192 tiikst. Eur.

2021 m. numatyta jrengti Saulés fotovolting elektring uz 25715 Eur, jau atlikti paruoSiamieji
darbai.
I$ jstaigos 1ésy 2021 m. planuojame jsigyti:

duomeny valdymo sistema;
medicinos jrangg ir priemonés (chirurgine, odontologing, FMR, ART );

baldai jvairus (kabinetams, koridoriams, pagalbiniams patalpoms).

2.6. Vidaus darbo kontrolé

Tinkamas jstaigos atskiry sri¢iy ir veikly tvarkomyjy dokumenty rengimas bei perziiir€¢jimas
yra svarbi paslaugy teikimo kokybés uZtikrinimo dalis, padedanti pasiekti, palaikyti ir vertinti
rezultatyvig istaigos veikla, stebéti veiklos procesus, bendrauti jstaigos darbuotojams.

Kokybés sistemoje reglamentuoti procesai nuolat monitoruojami, registruojamos neatitiktys,
vykdomi korekciniai veiksmai. 2020 m. ji buvo kei¢iama ir pildoma, keiciantis diagnostikos —
gydymo metodikoms, medicinos normy reikalavimams ar koreguojant nuostatas, kurios leisty
sumazinti neatitik¢iy tikimybe. 2021 metais numatoma ruosti dokumentacija Centro teikiamy

paslaugy akreditacijai pagal Lietuvos Respublikos nacionalinius standartus.

2.7. Informaciniy technologiju diegimo ir vystymo lygis
Centre jdiegta medicinos informaciné sistema Polis. Suvesti apsilankymy duomenys
automatiskai perduodami j VLK informacing sistemg SVEIDRA. Sistema kaupia asmenims suteiktas
paslaugas ir nustatytas diagnozes, apskaiiuoja prevenciniy sveikatos programy teikimo laika.
Informaciné sistema leidzia greitai patikrinti apie asmenims suteiktas paslaugas. Kiekvieno sveikatos

specialisto darbo vietoje yra SiuolaikiSkas kompiuteris.



Visi Seimos gydytojy kabinetai aprupinti dviem kompiuterizuotomis darbo vietomis ir
spausdintuvais po vieng j gydytojo kabinetg. Jsigijus skaitmeninj rentgeno aparatg, jo vaizdai
tvarkomi kompiuteriy pagalba. 2020 m. gauta 10 kompiuteriy i$ ES 1€8y pagal projekto igyvendinimo
priemone Nr. 08.1.3-CPVA-R-609 ,Pirminés asmens sveikatos priezitros veiklos efektyvumo
didinimas®. IS jstaigos 1¢Sy jsigyta 16 kompiuteriy.

Centre pilnai jdiegta IP telefonija, perkama virtualios PBX stotelés paslauga.

Centras yra sukiirgs savo interneting svetaing www.dainupspc.lt. Informacija Centro interneto
svetainéje nuolat atnaujinama.

Vidiniame centro tinkle veikia intraneto svetainé. Joje talpinama su Centro veikla susijusi
informacija gydytojams, slaugytojams ir kitiems darbuotojams, profesinio tobulinimosi skelbimai.
Atskiras informacijos skyrius skirtas COVID-19 dokumentams ir metodikoms. Taip pat kaupiamos
nuorodos j Centro infrastruktiiros kompiuterizuota valdyma.

Darbai informaciniy technologijy srityje:

e Pilna apimtimi iSraSomi elektroniniai receptai, pildomi visi elektroniniai e.Sveikata
dokumentai.

o Naudojami elektroniniai apsilankymo talonai.

o Centras turi interneting pacienty registracija.

e Veikia rySys su iSankstinés pacienty registracija e.Sveikata portale. Registruojantis
e.Sveikata portale Polis sistemoje registracija ir registracijos patvirtinimas atliekami
automatiskai.

e Veikia saugus interneto rySio kanalas (VPN) su VI Registry centras medicininiy vaizdy
(rentgeno nuotrauky) perdavimui j bendrg Lietuvos informacing sistemg MedVAIS. Visi
vaizdai perduodami automatiniu biidu. Vaizdy apraSymai atliekami e.Sveikata sistemoje.

e Polis sistema iSkelta i§ Centro patalpy ir saugoma duomeny centre.

e Idiegtas kompiuterinis eiliy valdymas registratiiroje.

e [diegtos kompiuterinés 3D echoskopijos.

e (Centro jéjimas kontroliuojamas kompiuteriniu temperattros matuokliu.

e Veikia jstaigos rodikliy pateikimo ir analizés sistema (MS Power BI).

Visos iSvardintos informacinés technologijos padeda teikti kokybiskas paslaugas, gerinti jy

prieinamuma.

2021 — 2023 planuojama:

e diegti dokumenty valdymo informacine sistema;
e Dbaigti rengti antrg kompiuterizuotg rentgeno sistema;

e kompiuterizuoti pacienty atsiskaitymg uz paslaugas, perkant atsiskaitymo automato
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paslauga.

2.8. Planavimo sistema

Pagrindinis centro ilgalaikis veiklos planavimo dokumentas yra VS| Dainy pirminés sveikatos

priezitiros centro 2021-2023 mety strateginis veiklos planas, kurio pagrindinis tikslas - tenkinti viesajj

interesg vykdant sveikatinimo veiklg. 2021-2023 mety Centro strateginiame veiklos plane numatyti

tikslai ir uzdaviniai:

TIKSLAI

UZDAVINIAI

1. Kelti asmens sveikatos prieziliros
paslaugy kokybe, plésti paslaugy
spektra

1.1

Kokybiskai vykdyti asmens sveikatos prieziiiros

programas

1.2

Uztikrinti asmens sveikatos prieZiliros centro

teikiamy paslaugy efektyvuma

1.3

Didinti asmens sveikatos prieziliros centro

paslaugy spektra

1.4

Vykdyti asmens sveikatos priezitiros paslaugy
kokybés ir pacienty saugos, nustatytiems

reikalavimams, atitiktj

1.5

Uztikrinti  asmens  sveikatos  prieziiiros

prieinamumg ir savalaikiSkuma

1.6

Kelti sveikatos prieZiiiros specialisty ir

darbuotojy kvalifikacijg

2. Gerinti jstaigos infrastruktiirg ir

jvaizdi

2.1

Efektyviai organizuoti jstaigos administracinj ir

tikinj aptarnavimag

2.2

Testt  projekto jgyvendinimg ,.energetiniy
charakteristiky  gerinimas* dél  pastato

apsiltinimo

2.3

Igyvendinti projekta ,,Atsinaujinanciy energijos
iStekliy  panaudojimas  visuomeninés  ir

gyvenamosios paskirties pastatuose

2.4

Gerinti jstaigos jvaizdj

3. | Modernizuoti gydymo jstaiga

3.1

Pagerinti diagnostikg ir gydyma

3.2

Optimizuoti jstaigos kompiuteriy tinkla, diegti

naujas programas
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V3] Dainy pirminés sveikatos priezitiros centro 2021-2023 mety strateginio veiklos plano
jgyvendinimo programa pateikiama lentel¢je.

VSl Dainy pirminés sveikatos priezitiros centro 2021-2023 mety strateginio veiklos plano
priemoniy jgyvendinimas vertinamas matavimo rodikliais.

Numatyti rodikliai yra pamatuojami, pasiekiami, orientuoti j tiksla, Rodikliai nustatyti
atsizvelgiant i kriterijus:

Vertingi- matuoja, tai kas svarbiausia;

Ivairiapusiski — matuoja kokybe ir efektyvuma;

Susieti - su atsakingu jstaigos darbuotoju;

Palyginami — jmanomas duomeny lyginimas;

Patikimi — paremti tiksliais ir patikimais duomenimis.

Nustatyty rodikliy apraSymas susideda iS: pavadinimo, paaiskinimo, vieneto, vertinimo

Krypties, matavimo periodo (trys metai).

SSGG analizé
Stiprybés

* Centre dirba kvalifikuoti sveikatos prieziiiros specialistai, turintys licencijas bei ilgalaike
patirt].

* Sudarytos salygos profesionalumui ir kvalifikacijai kelti.

* Nuolat tobulinama kokybés vadybos sistema.

« Teigiamas Centro veiklos finansinis rezultatas.

* Nuolat investuojama j medicininés jrangos atnaujinima.

» VieSyjuy paslaugy kokybei uZztikrinti plétojamas vieSojo ir privataus sektoriy partnerystés
modelis (laboratoriniy tyrimy atlikimas).

» Dauguma (95 proc.) Centro pacienty yra patenkinti teikiamomis paslaugomis.

» Centre sukurta informaciné technologiné baze, jvesta elektroniné pacienty registracija.

* Ger¢ja Centro jvaizdis, atnaujintos patalpos ir jdiegtas védinimas.

* Centrui suteiktas Skaidrios jstaigos vardas.
Silpnybés

» ISoriskai nerenovuotas jstaigos pastatas.

«  Zema pastato energinio naudingumo klasé — D.

* Mazg¢ja pacienty prisiraSymas prie jstaigos.

+ Seimos gydytojy ir gydytojy specialisty trikumas.
Galimybés
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* Galimyb¢ pasinaudoti ES struktiiriniy fondy ir kity finansiniy mechanizmy parama.

* Galimybe¢ plésti paslaugy spektra.

» Savivaldybés parama pritraukiant jaunus gydytojus.

 Informaciniy technologijy diegimas ir tobulinimas.

* E-paslaugy pacientams plétra.

» Galimybe¢ teikti papildomas mokamas, PSDF nefinansuojamas diagnostines ir gydomaisiais

paslaugas.

* Galimybé diegti ir plétoti kokybés vadybos sistemos principus, siekiant akreditavimo ir

sertifikavimo.
Grésmés

» Nuolat kintanti ir nepastovi teisiné baze.

* Aktyvi konkurenty veikla.

* Jauny specialisty triikumas, didéjantis gydytojy amziaus vidurkis neigiamai atsilieps paslaugy
prieinamumui.

* PriraSyty pacienty skaiiaus maz¢jimas, draustumo nebuvimas atsilieps jstaigos
finansavimui.

» Didg¢jantis prisirasiusiy pacienty amziaus vidurkis didins jstaigos iSlaidas.

* Ribotas PSDF biudZetas visy medicinos paslaugy finansavimui.
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