Patvirtinta 2012 m. geguzés 28 d. Siauliy m. savivaldybés
administracijos direktoriaus jsakymu Nr. A-585

VIESOJI ISTAIGA
DAINU PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS

Kodas 145371299, Aido g. 18, LT-78242 Siauliai, Tel.,faks. (8-41) 552791

2011 mety VEIKLOS ATASKAITA

1. Viesoji jstaiga Dainy pirmingés sveikatos priezitiros centras pagal Sveikatos prieziiiros
jstaigy jstatyme nustatyta nomenklatiirg yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos i§ Siauliy
miesto savivaldybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji asmens sveikatos priezitiros ne pelno siekianti
jstaiga, teikianti sveikatos prieZiiiros paslaugas pagal sutartis su Siauliy teritorine ligoniy kasa ir
kitais uzsakovais.

Veiklos sritis: medicininés ir odontologinés praktikos veikla (kodas 86.2).

Istaiga savo veikloje vadovaujasi LR Konstitucija, Sveikatos prieziliros jstaigy, VieSyjy
istaigy, Sveikatos draudimo ir kt. jstatymais bei teisés aktais, o taip pat jstatais. V§] Dainy PSPC
jstatai patvirtinti 2008 m. birzelio 26 d. Siauliy miesto savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T-216
(vietoje 1997 m. rugséjo mén. 30 d.). Istaiga jregistruota Valstybés jmonés Registry centro
Siauliy filiale 2004 m. lapkri¢io mén. 25 diena, kodas (identifikavimo numeris) 145371299,
Jstaigos buveiné yra Aido g. 18, Siauliai. 2004 m. kovo 12 d. jstaigai suteiktas paramos gavéjo
statusas.

Istaiga yra juridinis asmuo, ne pelno siekianti vieSoji jstaiga, turinti tkinj, finansinj,
organizacinj ir teisinj savarankiSkumg, savo antspaudg, sgskaitas banke. Istaiga yra ribotos
turtinés atsakomybeés. Istaigos veikla neterminuota, tikiniai metai sutampa su kalendoriniais.

Pagrindinis jstaigos veiklos tikslas — gerinti Lietuvos gyventojy sveikata, mazinti jy
sergamumg, kokybiskai bei kvalifikuotai teikti medicinos paslaugas. Siekiant jvykdyti veiklos
tikslus, jstaiga teikia pirminio ir antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas.

Istaiga licencijuota:

1. Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos -
1999-12-30 Asmens sveikatos prieziiiros licencija Nr. 1243 (patikslinta 2008-04-30).

2. Radiacinés saugos centro — 2001-04-03 Veiklos su jonizuojanciosios spinduliuotés Saltiniais
licencija Nr. 0541.

3. LR odontology rimy — 2007-01-16 Odontologinés priezitros (pagalbos) licencija Nr. 0931.

Paslaugas teikiantys specialistai turi visas darbui reikalingas licencijas bei pazyméjimus.



Siekiant teikti kokybiSkas sveikatos prieziiiros paslaugas inicijuojamas kokybés vadybos
sistemos (pagal LST EN ISO 9001 standartus) idiegimas: ruoSiamos naujos procediros ir
atnaujinamos anksciau parengtos.

Pacienty pasitenkinimas jstaigos teikiamomis paslaugomis isreikStas padékomis. Pagristy
skundy per 2011 m. nebuvo gauta.

Istaigos veiklos rezultatas uz 2011 metus yra teigiamas: 58375 Lt pelnas.

Istaiga neturi pradelsty ir laiku nesumokéty mokesCiy, nes sumoka jos mokesciy
administravimo jstatymo nustatytais terminais. Skolos tiekéjams sudaro 53592 Lt uz gruodzio
mén. paslaugas ir prekes. Su darbo santykiais susij¢ jsipareigojimai irgi tik uz gruodzio mén. ir
viskas apmokéta sausio mén.

Istaigos skolos rodiklio koeficientas 2011-12-31 lygus 0,47.

I§ 884032 Lt gautiny sumy didziausiag dalj 877845 Lt sudaro Siauliy teritorinés ligoniy
kasos skola uz atliktas lapkricio-gruodzio meén. paslaugas.

2. Viesoji jstaiga Dainy pirminés sveikatos prieZiiiros centras yra i Siauliy miesto
savivaldybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji ne pelno siekianti jstaiga. Dalininky kapitalg sudaro 1997
metais jsteigiant jstaiga Siauliy miesto tarybos perduotas trumpalaikis turtas. Nuo tuo laiko steigéjo
jnaSas nesikeité ir 2011 m. gruodzio 31 d. sudaro 108930,07 Lt.

3. Pagrindinés veiklos pajamas (apie 96 %) sudaro pajamos uz teikiamas medicinos
paslaugas pagal i§ anksto pasiraSytas sutartis su Siauliy teritorine ligoniy kasa. Dalis pajamy
gaunama uZ medicinos paslaugas, apmokamas atskiry fiziniy bei juridiniy asmeny. Be
pagrindinés veiklos V§] Dainy PSPC ataskaitiniais metais dalyvavo vykdant programas, kurios
buvo finansuojamos i§ valstybés, savivaldybés biudzety fondy ir 18 kity Saltiniy.

Viena i§ jvykdyty 2011 m. programy - i§ savivaldybeés skirty 1éSy jrengtas keltuvas pacientams su
negalia (liftas) uz 150052,83 Lt.

Visos 2011 mety pajamos sudaro 9028810,14 Lt, i juy:

pajamos uz suteiktas sveikatos prieZitiros paslaugas, kurias apmoka Siauliy teritoriné
ligoniy kasa i§ PSDF 1ésy — 8445760,86 Lt;

pajamos uz suteiktas medicinos paslaugas, kurias apmoka jvairts fiziniai ir juridiniai
asmenys - 381510,27 Lt.;

pajamos uz suteiktas medicinos paslaugas kitoms gydymo jstaigoms — 10872,96 Lt;

jvairios kitos pajamos — 40067,82 Lt;

finansinés ir investicinés veiklos pajamas - 1729,65 Lt sudaro paltikanos uz banke laikomus

pinigus.



Per 2011 m. finansavimo pajamos sudaré 150598,23 Lt, t. y. panaudota dalis i8 kity Saltiniy
gauty 1ésy, skirty nepiniginiam turtui uz 139950,88 Lt jsigyti ir 11347,35 Lt kitoms i§laidoms
kompensuoti, i$ jy:

- panaudoti i§ Ekstremaliy sveikatai situacijy centro nemokamai gauti medikamentai —

11347,35 Lt;
- panaudota i§ UzkreCiamyjy ligy ir AIDS centro nemokamai gauta vakcina —128594,64 Lt;

- panaudota i§ KD] nemokamai gautas imunoglobulinas - 2760 Lt;

- panaudota i§ VLK-“Tamro” nemokamai gauta vakcina vaxigrip uz 4812,78 Lt;

- panaudoti i§ kity Saltiniy (SVSC) nemokamai gauti medikamentai uz 950,25 Lt;

- panaudoti i$ kity jvairiy Saltiniy nemokamai gauti medikamentai uz 2133,21 Lt.
I$ fiziniy asmeny gauta, bet dar nepanaudota parama 7546, 78 Lt.

4. Istaiga paskuting ataskaitinio laikotarpio dieng neturéjo sutarciy, pasiraSyty dél ilgalaikio
turto jsigijimo ateityje.

Per 2011 metus jsigyta ilgalaikio turto uz 23324,94 Lt. Tame skai¢iuje medicinos jrangos
uz 18183,40 Lt: defibriliatorius uz 8228 Lt, odontologinis neSiojamas mikrovariklis uz 2400 Lt,
negatoskopas uz 1892,60 Lt, svarstyklés uz 5662,80 Lt. Kompiuterines jrangos jsigyta uz
5141,54 Lt.

Ilgalaikio turto nusidévéjimas per 2011 m. sudaré 83786,58 Lt. IS viso 2011-12-31 ilgalaikio
turto pradine verte 859412.,46 Lt, likutineé verte 90783,67 Lt.

5. Visos sanaudos per ataskaitinj laikotarpj sudaré 8970435,41 Lt.

I8 jy didziausig dalj sanaudy struktiiroje sudaro darbo uzmokescio sgnaudos

(patvirtinta - iki 70 %) —6000611,29 Lt 66,9 % .
Socialinio draudimo jnasy sgnaudos —1851926,26 Lt 20,6 % .
Imokos j garantinj fonda —5896,97 Lt 0,07 %.
Medikamenty sagnaudos —455402,24 Lt  51%,

18 jy kompensuoty (finansuojamy) medikamenty sagnaudos — 148465 Lt 1,7 % .

Kity medziagy ir mazavercio inventoriaus sgnaudos —82434,00 Lt 0,9%.
Nusidévéjimo ir amortizacijos sgnaudos —85970,92Lt 09%.
Komunaliniy ir ry$iy paslaugos —125301,00Lt 14%.
Komandiruociy —-968,40 Lt 0,01 %.
Transporto —-30183,35Lt 0,3%.
Kvalifikacijos kélimo —1849,38 Lt 0,02 % .
Paprastojo remonto ir eksploatavimo sgnaudos i§ viso —12712292 Lt 14%,

18 jy:

pastaty — 80353,09 Lt 0,9 %,

medicinos jrangos aptarnavimas, patikra — 44845,97 Lt 0,5% ;

kompiuterinés jrangos remonto ir eksploatacijos sagnaudos —1923,86 Lt 0,02% .
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Kity paslaugy sanaudos —175178,72 Lt 2,0%,
tame skaiciuje:
banko paslaugy sanaudos — 1363,83;
kompiuterinés informacijos aptarnavimo sgnaudos — 2381,53 Lt;
apsaugos paslaugy sanaudos — 5712,32 Lt;
skalbimo paslaugy — 6100,21 Lt;
spaudos, reklamos sagnaudos — 10358,34 Lt;
atlieky tvarkymo, utilizavimo, dezinfekcijos paslaugy — 15456,85 Lt;
jvairiy pastoviy paslaugy — 10977,88 Lt;
laboratoriniy ir kity tyrimy, paslaugy uz jstaigos riby —122827,76 Lt (1,4%).

Kitos sgnaudos —33633,94 Lt 0,4 %,
t.sk. 16770,0 Lt - civilinés atsakomybés draudimo sgnaudos.

6. Darbuotoju skaicius: ataskaitinio laikotarpio pradzioje dirbo 173 Zmonés, (i jy atleista
5 Zzmonés), mety pabaigoje dirbo 180 Zzmonés. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis lygus 3 % .
Vidutinis darbuotojy skaicius 176 Zmonés.

7. Istaigos tiesioginiy sgnaudy valdymo iSlaidoms dalis - 398056 Lt, t.y. 4,4 %,
tame skaiciuje:

darbo uzmokesc¢io - 302635 Lt;
socialinio draudimo - 93757 Lt;
garantinio fondo jmokos - 303 Lt;
kvalifikacijos kélimo ir komandiruotés sagnaudos - 585Lt;
ry$iy sanaudos - T76 Lt

8. Jstaigos vadovas vykdo V§] Dany PSPC Jstatuose, pareiginéje instrukcijoje numatytus
uzdavinius, organizuoja jstaigos veikla. O taip pat aktyviai dalyvauja pagal panaudos sutartj i$
savivaldybés gauty pastaty pagerinimo, remonto ir priezitiros veikloje, organizuoja apriipinimg
Istaigos veiklai reikalinga jranga. 2011 m. pagal steigéjo numatytg tvarka vadovo atlyginimas
tiesiogiai priklausé nuo jstaigos darbuotojy vidutinio darbo uZmokescio. ISlaidos vadovo darbo
uzmokesciui ir kitoms iSmokoms (soc. draudimui, garantiniam fondui, kvalifikacijos kélimui,
ry$io paslaugoms ir kt.) sudar¢ 130885 Lt.

Per paskutinius 3 metus vadovas kelé kvalifikacijg (76 val.) sekanciuose kursuose:

1. 2009-02-13 ,,Dokumenty rengimo ir rasto kultiira® 6 val.;

2. 2009-09-07 ,,Darbo sutartis, jos sudarymas, vykdymas, nutraukimas* 6 val.

3. 2010-02-04-06 dienomis ,,Civilinés saugos mokymo kursai 18 val.;

4. 2010-02-26 ,,Socialiniy dalininky bendradarbiavimas darbo studijy programos vertinimo ir
tobulinimo procesuose® 6 val.;

5. 2010-03-23-26 dienomis ,, Lietuvos sveikatos sistemos plétra“ 36 val.;

6. 2011-06-10 ,,Sveikatos priezitiros aktualijos* 4 val.

9. Per 2011 metus islaidy iSmokoms su jstaigos dalininky susijusiems asmenims ir
kolegialiy organy nariams jstaiga neturéjo (Siauliy m. tarybos 2008-06-26 sprendimu Nr. T-216
patvirtinty Jstaty IX-59 punktas).

10. Jstaigos kokybés vadybos sistemos diegimo ir vystymo tikslas — pastoviai analizuoti



teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, analizuoti pacienty ir personalo teikiamus
pasitlymus, pastabas, skundus, siekiant gerinti teikiamy paslaugy kokybe.

V3] Dainy PSPC kokybés sistema dokumentuojama 1999-12-07 patvirtintame Kokybés
vadove - jstaigos veikla, kokybés politika ir kokybés uzdaviniai bei atlickamos organizacinés ir
klinikinés procediiros.

Kokybés vadova sudaro 20 organizaciniy ir klinikiniy procediiry.

V3] Dainy PSPC jvykus pasikeitimams, galintiems turéti jtaka kokybei arba atsiradus kitai
butinybei Kokybés vadovas atnaujinamas. Taip pat kiekvieng savaite gydytojy ir slaugytojy
susirinkimuose analizuojami kokybés sistemy tobulinimo rezultatai.

Per 2011 metus buvo parengtos 4 naujos kokybés sistemos procediiros:

2011-01-03 — KSP Nr. 016 ,,Informacijos apie pacientg teikimo kitiems asmenims ir institucijoms
tvarka“;
2011-09-12 — KSP Nr. 018 ,,Darbuotojy ekspozicijos krauju ir kitais biologiniais skysciais
incidenty pranesimo, registravimo, priezas¢iy vertinimo, poveikio sveikatai, poekspozicinio
sveikatos stebéjimo tvarka®;
2011-09-26 — KSP Nr. 019 ,,Butinosios medicinos pagalbos teikimo poliklinikoje organizavimo
(tvarka)“
2011-11-14 — KSP Nr.020 ,,Ypac pavojingy medicinos prietaisy valymo kokybés tikrinimo
tvarka®.

Per 2011 metus pakeistos ir patobulintos kokybés sistemos procediiros:

2011-08-10 registratiiros darbo proceso valdymo kokybés sistemos procediira — gydytojy
komandy darbo organizavimas;
2011-08-10 dél asmens sveikatos istorijy (F025) pildymo gerinimo.

Kokybés sistemos vadyba, kokybés sistemos tobulinimas ir valdymas — vienas i$
pagrindiniy V] Dainy PSPC paslaugy kokybés gerinimo, pacienty prieinamumo ir darbo
organizavimo tiksly.

11. Asmens sveikatos priezitiros paslaugy, apmokamy i§ PSDF 1¢8y, sarasg bei Siy
paslaugy teikimo tvarka nustato galiojantys teisés aktai. Jstaiga sutartyje su Siauliy TLK susitaria
deél paslaugy nomenklatiiros, jy teikimo salygy, kiekio, sutartinés sumos, apmokéjimo salygy.

Istaigoje teikiamos:

Pirminés asmens sveikatos priezitiros paslaugos: Seimos gydytojo (BPG), apylinkés
terapeuto, pediatro, akuSerio-ginekologo, chirurgo, gydytojo odontologo, psichiatro, psichologo,

socialinio darbuotojo paslaugos bei slaugos paslaugos namuose (2011 m. pradéjome teikti

psichikos sveikatos slaugytojos slauga namuose).

Antrinio lygio ambulatorinés ASP paslaugos: radiologo, echoskopuotojo, fizinés
medicinos ir reabilitacijos gydytojo bei dienos stacionaro paslaugos - vaiky vystymosi sutrikimy
intensyviosios reabilitacijos.

Prevenciniy priemoniy programos paslaugos:

vaiky danty dengimo silantinémis medziagomis (atlikta 747 vnt. paslaugy uz 53197 Lt),
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atrankinés mamografinés patikros d¢l kriities vézio (atlikta 241 vnt. uz 10196 Lt),

gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevencinés priemonés (atlikta 390 vnt. uz 22486 Lt),

asmeny, priskirty Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atranka ir prevencinés

priemonés (atlikta 787 paslaugos uz 129946 Lt),

priesinés liaukos vézio ankstyvosios diagnostikos programos (atlikta 241 paslauga uz 38969 Lt).
IS viso 2011 metais atlikta 19,4 % prevenciniy priemoniy programy daugiau, nei 2010 metais.

Papildomai teikiamos skatinamosios paslaugos:
protrombino laiko nustatymas, ankstyvoji piktybiniy naviky diagnostika, nejgaliyjy prieziiira,
fiziologinio néStumo prieziiira, naujagimiy prieziiira, 1-12 mén. vaiky priezitra,
imunoprofilaktika vaikams, moksleiviy paruo§imas mokyklai;
glikozilinto hemoglobino nustatymas, nésciosios specifiniai kraujo ir Slapimo tyrimai.

I$ viso 2011 metais atlikta 7280 vnt. skatinamyjy paslaugy uz 450952 Lt, t.y. 1 % daugiau,
nei 2010 metais.

12. Istaigoje palaipsniui diegiamos informacinés technologijos.

Idiegta bendra su TLK privalomojo sveikatos draudimo informacin¢ sistema “SVEIDRA”.

Sios programos déka vykdoma pacienty prisira§ymo prie jstaigos registracija, apskaitomas visy
atlikty paslaugy kiekis pagal visg nomenklatiirg. Kad biity galima gauti kuo daugiau informacijos
ir kad ji buty susisteminta jvairiy ataskaity formavimui, jsigyta papildoma programa “PoL.iplius”.
Siy programy déka vykdoma darbo Kriivio apskaita.

Psichikos sveikatos prieZiiiros paslaugy apskaitai papildomai jsigyta kompiuteriné programa
“Pacientas”.

Istaigoje vyksta gydytojy apriipinimas kompiuteriais ir informacija pagal pacienty lyt], amzZiy,
indikacijas padeda plésti prevenciniy programy apimtj. Tai atsispindi paslaugy programy
vykdymo rezultate. Informacinés technologijos padeda rySiams su kitomis gydymo II ir III lygio
paslaugas teikianciomis jstaigomis, pacienty registracijai tolimesniam gydymui.

Istaigos interneto svetainé “Viesoji jstaiga Dainy pirminés sveikatos prieziiiros jstaiga”
pastoviai tobulinama ir papildoma naujais duomenimis. Atidarius svetainés pirma puslap;j galimo
patikrinti savo draustuma privalomuoju sveikatos draudimu. Svetainéje patalpinta informacija
apie jstaigos veikla, teikiamas paslaugas, o taip pat finansiniy ataskaity rinkiniy informacija pagal
VSAFAS reikalavimus.

Istaigoje naudojama buhalterinés apskaitos programa “Biitent”.

Visos i§vardintos informacinés technologijos padeda teikti kokybiskas paslaugas, gerinti jy

prieinamuma.

Istaigos vadovas Pranas Andruskevicius



